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Fundacja Czerwone Noski Klown w Szpitalu
Kodeks etyki i dobrych praktyk

Fundacja Czerwone Noski Klown w Szpitalu opiera swoje dziatania na kodeksie etycznym,
przyjetym przez wszystkie kraje partnerskie miedzynarodowej organizacji Red Noses
International (RNI) z siedzibg w Wiedniu.

Zgodnie z wyznawanymi przez nas wartosciami, traktujemy wszystkie osoby i organizacje
z najwyzszym szacunkiem. Nasza organizacja nie ma charakteru religijnego ani politycznego.
Wystrzegamy sie wszelkich przejawéw rasizmu, seksizmu i nieludzkiego traktowania.
W naszych dziataniach szanujemy réznorodnos¢ i przyjmujemy integracyjne podejscie.

Zarzad i pracownicy Fundacji Czerwone Noski Klown w Szpitalu dziatajg wytacznie dla pozytku
organizacji, unikajgc jednoczesnie sytuacji, w ktérych moze dojs¢ do konfliktu interesow
ze wzgledu na ich prywatny interes i/lub zobowigzanie wobec oséb trzecich, z ktérymi
wspotpracujemy.

Wszystkie podejmowane przez nas dziatania sg zgodne z obowigzujgcymi przepisami prawa
krajowego i miedzynarodowego.

Zobowigzujemy sie do przestrzegania przyjetej przez Europejskie Stowarzyszenie Fundraisingu
Miedzynarodowej Deklaracji Zasad Etycznych w Fundraisingu oraz stosowania jej gtéwnych
zasad — zasady szczerosci, szacunku, uczciwosci, przejrzystosci i odpowiedzialnosci.

Kwestie etyczne

Zgodnie z polityka naszej organizacji mamy obowigzek rozwazy¢ (zgodnie z naszg najlepsza
wiedzg) kwestie etyczne zwigzane z przyjeciem S$rodkéw finansowych przed ich
zaakceptowaniem. Kazdy przypadek analizowany jest pod katem wyznawanych przez nas
wartosci.

W zwigzku z powyzszym nie przyjmujemy Srodkdéw pochodzacych z nielegalnych Zrédet,
a takze nie przyjmujemy zadnych srodkéw od:
e firm z branzy tytoniowej
e partiii klubdw politycznych oraz ich przedstawicieli, ktérzy wymagaja, aby ich wsparcie
zostato ogtoszone publicznie
e spodtek i fundacji zaangazowanych bezposrednio w handel bronia.

Ponadto, nie mozemy prowadzié¢ dziatan marketingowych z firmami z branzy alkoholowe;j.
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Wytyczne dotyczace kontaktdw z darczyncami
e Osoby zajmujace sie zbieraniem funduszy w imieniu naszej Fundacji muszg dotozy¢
wszelkich staran, aby kazdego darczynce potraktowac sprawiedliwie oraz pozwoli¢ mu
na podjecie Swiadomej decyzji o darowiznie. W tym celu muszg m.in. uwzglednic
potrzeby potencjalnego darczynicy, ktéry moze znajdowad sie w trudnej sytuacji lub
potrzebowac dodatkowej pomocy w podjeciu Swiadomej decyzji.

e Osobom zajmujgcym sie zbieraniem srodkédw w imieniu naszej Fundacji nie wolno w
zadnym wypadku wykorzystywaé niewiedzy, ewidentnej potrzeby opieki i wsparcia ani
trudnej sytuacji darczynicy.

e Jezeli osoba zbierajgca Srodki wie lub ma podstawy, by sadzi¢, ze potencjalny
darczyniica nie jest w stanie podjg¢ swiadomej decyzji o darowiznie, nie wolno jej
przyjg¢ datku od takiej osoby.

e Nie czerpiemy korzysci z bteddw popetnianych przez darczyrcéw.

e Osoby zbierajgce $rodki w imieniu naszej Fundacji oraz zewnetrzni ustugodawcy
akceptujg odpowiedz ,nie”.

e Kontakt z darczyicami oraz zarzgdzanie danymi odbywajg sie zgodnie z wymogami
lokalnego prawa (m.in. RODO, ustawa o ochronie danych osobowych, ochrona
konsumentéw, nieuczciwa konkurencja).

e Gwarantujemy sprawny i profesjonalny kontakt pomiedzy darczyncami a organizacjg,
za posrednictwem infolinii dla darczyncéw: 22 441 68 18 (w godzinach 12-16) oraz
poprzez e-mail: darczyncy@czerwonenoski.pl.

Wytyczne dotyczace obstugi datkdw

e Gwarantujemy, ze przyjete datki zostang wykorzystane na cel okreslony przez
darczynice lub w przypadku braku sprecyzowania konkretnego celu — na realizacje
celéw statutowych Fundaciji.

e Kazdy darczyrica ma prawo wycofaé swdj datek.

e Podmioty zewnetrzne Swiadczgce ustugi na rzecz organizacji nie mogg przyjmowac
datkéw w gotéwece (z wyjatkiem plombowanych skrzynek na datki).

e WdrozyliSmy odpowiednie procedury na potrzeby obstugi datkéw, w szczegdlnosci w
zakresie ich dokumentowania, alokacji (w razie potrzeby) i prawidtowosci
wykorzystywania.

e Przestrzegamy sprawiedliwych kryteriow w zakresie widocznosci informacji o
darczyncach (w razie potrzeby; np. spétek, fundacji, gtéwnych darczyncow).
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Wytyczne dotyczace korzystania z funduszy
e Zachowujac zasade przejrzystosci, zapewniamy publiczny dostep do raportéw
finansowych, ktére zawierajg informacje o zrédtach i przeznaczeniu funduszy.

e Zobowigzujemy sie wykorzysta¢ zgromadzone fundusze w sposdb jak najbardziej
racjonalny i skuteczny, aby zagwarantowac naszym beneficjentom optymalne korzysci.

e Pracownicy i klowni Fundacji Czerwone Noski Klown w Szpitalu oczekujg uczciwego
wynagrodzenia za swojg prace. Nie wolno im wykorzystywaé swojej funkcji do
osiggniecia niedozwolonej lub niewspdtmiernej do wykonywanej pracy korzysci
osobistej.

e Srodki przekazane na konkretny cel zostang wykorzystane zgodnie z dyspozycjami
darczyncy.

e Ewentualna nadwyzka srodkéw (przekazanych na konkretny cel) wymaga ujawnienia i
przesuniecia na inny cel lub zwrotu, zgodnie z dyspozycjami darczyncy.

e Organizacja nie korzysta z podwdjnego finansowania.

Wytyczne dotyczace storytellingu w materiatach fundraisingowych

e Mamy obowigzek traktowac wszystkich beneficjentdéw i ich krewnych sprawiedliwie
z szacunkiem i ze zrozumieniem. Nie wolno nam wyolbrzymia¢ ani stwarzaé
dodatkowych watkéw w ich historiach. W niektérych przypadkach nie jest konieczne
przytaczanie wszystkich szczegétdw, np. tych dotyczacych niepetnosprawnosci lub
choroby beneficjenta.

e Mamy obowigzek chroni¢ prywatnos¢ i godnosé beneficjentéw oraz szanowac ich
osobowos¢.

e Mamy obowigzek uzyskaé zgode przed uzyciem jakichkolwiek historii lub zdje¢.
o Publikacja informacji o ztozonych kwestiach medycznych wymaga konsultacji z
ekspertem w celu zagwarantowania prawidtowosci opisu choroby.
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